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LOVAS HAZ

HAZIREND

Célunk, hogy biztositsuk az On kellemes pihenését és elkeriljiik az esetleges félreértéseket,
ezért szeretnénk, ha megismerkedne hazirendlinkkel.

ADATKEZELES, SZAMLAZAS

Az érvényes foglalaskor meg kell adni a vendég kapcsolattartojdnak
telefonszamat, amit barmilyen probléma, felmertil fontos kérdések
esetére kapcsolattartasbdl a vendég/vendégek tavozasaig megtartunk.
A széllasadoknak adatszolgéltatasi kételezettségik van az MTU
(https://mtu.gov.hu/) felé. Erkezéskor a vendég kételes a szallasadonak
atadni adatfelvétel céljabol a személyes dokumentumait (Utlevél vagy
személyi igazolvany, lakcimkartya). A kotelezé adatszolgaltatasrol itt
olvashat részletesebben : https://vizainfo.hu/szallashelyek.
Amennyiben nem szeretné okmanyait atadni a széllashely
tulajdonosnak, elézetes vendégadat-rogzitésre is jogosult a vendég
sajdt maga dltal. Az ehhez szikséges eljérasrdl itt olvashat
részletesebben:
https://info.vendegem.hu/media/uploads/dokumentumok/sci_vendeg.p
df

Mivel a NAV kdvetelmény elbirjia a szolgaltatonak a szédmldzasi
kotelezettséget, és a szamla kételez6 eleme a szdmlazott fél neve és
cime, valamint ha cég, akkor annak adészama is, tovabba mivel e-
szamlat allit ki a tulajdonos, ezen kotelezettség teljesitésehez
szilkségunk van az On lakcimkartyajara és e-mail cimére abban az
esetben is, ha a vendég regisztralja a vendégeket a Vendégem
programban el6zetesen. Amennyiben nem Ohajtjia &tadni a
tulajdonosnak a lakcimkartyajat, e-mailben is elkildheti a szamlazasi
cimet a boldizsaraniko@gmail.com email cimre.

A tulajdonos kijelenti, hogy a vendég/vendégek adatait nem
hasznalhatja fel mas célbdl, csakis és kizardlag a fenti
kotelezettségekhez, valamint a tulajdonos nem térolhatja az adatokat
nyomtatott formaban. A szdmitdgépen tarolt adatok addig tarolhatdak,
amig a reklemacié lehetdsége el nem évdl.

FIZETES ERKEZESKOR

Erkezéskor a vendég koteles a fennmaradd szallasdij 6sszegét
kifizetni, ha még nem lett kiegyenlitve. Vendégeink a hdzat csak a teljes
szolgaltatasi ar kifizetése utan foglalhatjak el.

ERKEZESITAVOZASI IDO

Vendéghazunk csaladi véllalkozas, munkaidénk valtozd, leginkabb
vendégeink érkezési idejéhez igazitjuk, ezért fontos az egymassal valo
id6egyeztetés. A szallas az érkezés napjan 14:00 és 21:00 dra kdzott
lehet elfoglaini. Ha késdbb érkezne, kérésérél kérjik telefonon
tajékoztasson minket.

A tévozas napjan 10:00 oraig kell elhagyni a szallashelyet.
Sziveskedjen, maximum el6zé napon megbeszélni veliink, hogy hany
bra felé szeretné elhagyni a vendéghazat, hogy idében meg tudjunk
jelenni kulcs atvételhez.

ALTALANOS INFORMACIOK

Latogatok nem szallo vendégeket a szallashelyen kizarélag napkdzben
fogadhatnak 23:00 éraig a szallasado engedélyével.

Dohanyozni tilos a vendéghazban, csak az udvaron megengedett.
Elektromos cigarettara és 1Q0S-ra is vonatkozik. A csikkeket kérjik az
erre a célra fenntartott hamutartok sziveskedjenek eldobni.

A szallashelyre barmilyen hazi kedvencet, kisallatot nem lehet hozni.
NYILT LANG Tiizet rakni csak a kijelélt helyen lehet (szalonnasiitd) a
mindenkori tlizvédelmi szabalyok betartasaval. Ugyeljlink, hogy a tliz
ne legyen tul nagy, ami veszélyes a kdrnyezetben |évé dus biomassza
miatt! A vendégeink részére a letdrt és lemetszett agakbdl biztositunk
t{izifat. Hazon beliil gyertyagyuijtas megengedett.

FONTOS! Nyilt langot (gyertya, kerti siitdgetés és barmilyen mas nyilt
lang) szigortan tilos egyediil hagyni az ingatlan barmely teriiletén.
Személyes ottlét a 1dng mellett kételezd!

KERT Mivel a vendéghdz 200 m2es kertje gondozott, ezért kérjuk,
ugyeljenek a ndvények épségére.
FUTES A rezsicsokkentés csokkentése miatt és annak érdekében,
hogy ne kellien tovabbi szallasdijat emelni, a flités szezonban (oktober
15. - &prilis 15.) a garantalt maximéalis hémérséklet a vendéghazban
21°C.
TISZTASAG Az On/Ondk higiéniai biztonsaga és komfortérzetiink
novelése érdekében probalunk a minimum felett teljesiteni. Kerjlk, ne
felejtse, hogy esetlegesen az On/Ondk tavozasa utan par oraval mar
érkezhetnek vendégek. Hogy nekik is ugyanazt a szinvonalat tudjuk
garantélni, kérjuk, Ugyelienek a tisztasdgra! Nem kritérium, de
megkdszOnjlk, ha a cipbt leveszi a bejaratnal és hozott sajat papucsot
hasznal a hazban. Ez a vendég komfortjat is biztositja.
TAKARITAS:Az egy hétnél hosszabb ideig tartozkodd vendégeinknek
heti egy takaritast elére megbeszélt iddpontban biztositunk égynemi
és torolkozd cserével. Igény esetén vendégeink felar ellenében extra
takaritast is kérhetnek. A felar 3.000 Ft.
ELLATAS Nem szerepel szolgaltatasaink kozott az étkeztetés,
ellenben a jol felszerelt konyhaban tudja biztositani az étkezést.
Elelmiszerboltok és éttermek cimét kérje a tulajdonostdl, aki szivesen
ad tajékoztatast. 2 tekercs WC papirt, folyékony szappant, egy par
napra valo cukrot, sét teat, kavét biztositunk, hogy révid idére érkezé
vendégeinknek ne kellien nagyobb mennyiséget vasarolnia
feleslegesen.
PROGRAMOKROL és kdmyékbeli informacioval (posta, f6 latnivalok,
kirAndulbhelyek, strandok, stb.) a tulajdonos érommel ad tajékoztatést.
Kérjlik, vegye fel a kapcsolatot veliink. Par brossurat a vendéghézban
is talal.
ORVOSI RENDELO A legkdzelebbi orvosi rendelé 300 méterre
talalhato, Telefonszam: 06 49 423 032
FONTOS TELEFONSZAMOK
Tz és komolyabb baleset, valamint renddrségi Ugy esetén, amit
legeldszor hivjon:
Menték: 104, Tlzoltésag, katasztréfavédelem: 105, Rendérség: 107
Segélyhivo kdzpont (egységes eurdpai szam): 112
A fenti szamok barmelyikének hivasa utan kérjik, értesitse a
tulajdonost is a hézirend végén 1évg telefonszamon. Ne felejtse, hogy
feleltlen hivés esetén 6n viseli annak kdvetkezményeit.
KARTERITES Az ingatlan teriletén okozott kart a karokozo vagy annak
torvényes képviselbje koteles megtériteni. Az ingatlanban a vendégek
és feleldsségiik nincs biztositva semmilyen biztosit6 tarsasag altal.
Fenntartjuk a jogot a vendégkériink megvaltoztatasara: ittas allapotd,
agressziv hajlamu vendégeket nem fogadunk. A tulajdonosnak jogaban
all lemondani a szllast, ha a vendég nem tartja be a hazirendet, és ha
megbontja a békét. Ebben az esetben a vendégnek nem all médunkban
visszafizetni az esetlegesen fennmaradé napokat.
VENDEGPANASZ: Barmilyen panaszt figyelembe vesziink, és
lehetdség szerint megoldunk személyesen. llyenkor kérjik a nap 24
drajaban keressék a kapcsolattartd tulajdonost.
Amennyiben elégedettek a szallas szolgaltatasaval, szivesen vesszik
értékelésiiket a foglalas kozvetitéjének oldalan (szallas.hu, Google
maps).

Kellemes kikapcsolodast és j6 pihenést kivanunk!

BOLDIZSAR LOVAS HAZ CSEREPFALU

Tulajdonos: Fridelné Boldizséar Anikd Cim: 3413 Cserépfalu, Kossuth
utca 117/A. Telefon: 06 30 9587 222

E-mail: boldizsaraniko@gmail.com.

Uzemeltetési adatok:

Addszam: 49532658-1-25  Regisztracios szam: MA23055377



